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TiTULO DA PRATICA

Essa € uma pratica de gestdao que pode ser desenvolvida a partir da identificacao de pontos
nevralgicos nas equipes nas escolas ou até mesmo nas diretorias de ensino. Muitas vezes a falta
de confianca afeta a produtividade e a efetividade da equipe. Com essa pratica essas disfuncdes
poderdo ser desveladas a ponto da equipe como um todo identificar quais sao os elementos que
podem estar afetando as equipes e saber como superar as disfun¢des.

Publico-alvo: Diretores, coordenadores, supervisores

Localidade: Bahia

Tipo de pratica: Gestdo

Rede de educacao: Rede Municipal de Sdo Francisco do Conde

Autores: e co-autores: Docentes de Sao Francisco do Conde e equipe Cieds
Competéncias trabalhadas: Empatia e cooperacao

Fase de desenvolvimento: Ideia

OBJETIVOS

e Promover a integracao da equipe

e Apresentar os momentos formativos em equipe

Garantir alinhamento técnico da equipe de tutores para inicio das acdes em campo
Construcao de sentimento de equipe e aprendizagem colaborativa

MATERIAIS E RECURSOS NECESSARIOS
e PPT, data show
e (Copia dos anexos para as pessoas da equipe

TEMPO:
8 horas

PROCEDIMENTOS
Resgatar elementos de um grupo que faziam com que seus integrantes se sentissem

pertencentes - o foco sdo os elementos e ndo o grupo em si.
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Os participantes serao convidados a pensarem e registrarem caracteristicas de grupo de que ja

fizeram parte, para apoiar serdo estimulados por meio das seguintes questdes:

Quais eram as caracteristicas desse grupo?

2. Como as pessoas interagiam?

3. Quais valores eram compartilhados?

4. Quais eram as praticas, em evidéncias?

5. O que permitiu ao grupo de realizar o que se propunha? Como vocé se sentiu como membro

desse grupo?

Tempo: 30 minutos.

Os participantes receberao uma folha para esses registros

Os participantes pensarao no grupo de formadores atual, como um tUnico grupo,
identificando caracteristicas dele.

Os participantes receberao um questionario diagnostico (folha avulsa) para diagnosticar a
presenca ou a auséncia de elementos essenciais na constituicao de um grupo: confianca; conflito;
comprometimento; corresponsabilidade; atencdo aos resultados.

Tempo: 20

Identificar elementos que sdo favoraveis e desfavoraveis para a constituicao de um grupo

que tem como objetivo formar rede colaborativa de aprendizagem.

Uma pessoa do grupo sera chamada para proceder a tabulacao dos dados, conforme
guestionario anexo, coletivamente e apresentara o resultado de como os participantes avaliam o
grupo a partir da adapta¢do dos elementos descritos pelo referencial tedrico de Patrick Lencioni

(2005, p.6.) Superando as disfun¢des de um time. San Francisco, CA: Jossey-Bass

A formadora perguntara ao grupo, a medida das constatag¢des, se o resultado faz sentido, se ha
evidéncias no grupo do que esta sendo identificado... Sera apresentado alguns comportamentos

a partir do referencial teérico. O movimento de diagndstico das evidéncias é de suma
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importancia para que o grupo espelhe os elementos que nao favorecem a constituicao de um

time para identificar as possibilidades para superar.

Tempo: 40 - 50 minutos

O movimento posterior sera o de identificar com o grupo quais os mecanismos para que
sejam construidas as caracteristicas essenciais a constituicdo de um time e qual o papel
que estdo dispostos a assumir, come¢ando pelo préprio momento formativo. Se possivel

elencar combinados com o grupo. Tempo: 50 minutos

Pilula tedrica: O Educador de Madalena e o texto de.

Tempo 20 minutos

Os participantes serdo convidados a responderem a seguinte questao:

Como formador, parceiro da equipe de gestao da escola, de que modo essas questdes sao

relevantes nas diferentes instancias?

O facilitador deve considerar com a equipe a necessidade de se pensar a equipe nas diferentes

funcdes, na DRE, nas unidades escolares.

A partir de um cenario de planejamento escolar de inicio de ano(filme Entre os Muros da Escola),
e depois na analise de um video de reunido pedagdgica, os participantes identificardo as fases
dos grupos, fechando com o texto tedrico e identificando as préprias fases no grupo de que
fazem parte. A partir de um cenario de reunido pedagogica, os participantes identificarao as
caracteristicas dos diferentes membros que constituem a equipe docente e gestora. Os
participantes assistirdo ao cenario e terao a tarefa de, a partir dos movimentos dos diferentes
personagens, caracterizar os seus membros. Essa identificacdo sera posteriormente confirmada
pela leitura de um referencial. Sistematizar as discussdes realizadas no encontro, com foco nos

saberes do grupo e a relevancia do trabalho de formacao continuada em servigo nas escolas.
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O que foi realizado pelo grupo? De que modo? Com qual finalidade?

Sera muito importante qualificar esse momento chamando a atencao do grupo para o papel que
eles tém em relacdo a formacgdo das equipes gestoras nas escolas. Como estdo pensando os
desdobramentos com vistas a criacdo de uma comunidade ou rede de aprendizagem

colaborativa.

AVALIACAO

Em relacdo ao exercicio que foi realizado, a principal caracteristica das equipes dizem respeito
principalmente pelo compartilhamento de objetivos comuns, influenciados por sentimentos de
confianca e honestidade. De que modo vocé sente estar pessoal e coletivamente comprometido
com isso?

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
MOSKOVICI, Fela. Desenvolvimento Interpessoal-Treinamento em grupo. Rio de janeiro: Editora

José Olympo

https://drive.google.com/open?id=1TnSO5L9uzrceocCY2RZb9erXfhQOkOART

ANEXOS

Anexo | - Questionario sobre as disfun¢des de uma equipe

Responda as perguntas abaixo em relacao a equipe de que fez parte no ultimo ano.
Instrucdes: use a escala abaixo para indicar como cada afirmacao se aplica na sua equipe.
Esteja certo de avaliar

cada afirmacdo honestamente e sem pensar excessivamente sobre as respostas.

3= sempre 2= as vezes 1= raramente

1. Os membros da equipe eram apaixonados pelo trabalho de formacgdo e receptivos a
discussao dos

problemas. (__)

2. 0Os membros da equipe apontavam as deficiéncias ou comportamentos improdutivos uns
dos outros. (__ )

3. Os membros da equipe demonstravam interesse em saber em que projetos os colegas
estavam trabalhando

e como contribuiriam para o bem coletivo. (___)

4. Os membros da equipe demonstravam preocupacao em se desculpar rapida e
sinceramente uns com 0s

outros quando diziam ou faziam algo inadequado ou possivelmente prejudicial para equipe.
)

5. Os membros da equipe estavam dispostos a fazer de bom grado sacrificios em suas areas
de expertise, para
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o bem da equipe. (___)

6. Os membros da equipe admitiam abertamente seus pontos fracos e erros. (___)

7. As reunides de equipe eram estimulantes, ndo chatas. (____)

8. Os membros da equipe saiam das reunides confiantes de que colegas estavam
completamente

comprometidos com as decisdes acordadas, ainda que tivesse havido desacordo inicial.
)

9. O moral era significativamente afetado pelo fracasso em alcancar as metas da equipe.
)

10. Durante as reunifes de equipe, os problemas mais importantes - e os mais dificeis -
eram apresentados

para serem resolvidos. (___)

11. Os membros da equipe ficavam profundamente preocupados diante da perspectiva de
deixarem os colegas

namao. (___ )

12. Os membros da equipe conheciam a vida pessoal uns dos outros e se sentiam a vontade
para discuti-la.(__)

13. Os membros da equipe concluiam discussdes com resolugdes claras e especificas e
diretrizes para a¢ao. (_)

14. Os membros da equipe desafiavam uns aos outros em relagao aos planos e abordagens.
)

15. Os membros da equipe eram lentos na hora de reivindicar crédito por suas proprias
contribui¢des, mas

rapidos em exaltar o crédito dos outros e da equipe. (___ )

Tabulagao dos dados do primeiro questionario:
Disfuncao 1
Auséncia de confianca

Disfungao 2
Medo do conflito

Disfunc¢ado 3
Falta de compromisso

Disfuncao 4
Evitar responsabilidade

Disfunc¢ao 5
Desatencdo aos
resultados

Afirma¢ao 4 ___
Afirmagdo 6 ___
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Afirmacao 12 ___

Afirmacao 1 __
Afirmacao7
Afirmacao 10____

Afirmacao3 ___
Afirmacao 8 ___
Afirmacao 13

Afirmacao2
Afirmacao 11____
Afirmacao 14____

Afirmacao5__
Afirmacao9 __
Afirmacao 15____

Total Total Total Total Total
0 Uma pontuagdo entre 8 e 9 indica que a disfuncao ndo é um problema para seu time.
0 Uma pontuagdo entre 6 e 7 indica que a disfuncao pode ser um problema.

0 Uma pontuagdo entre 3 a 5 indica que a disfuncao precisa ser enfrentada.

Apés osparticipantes responderem ao questionario, podem realizar a tabulacdo do grupo
para idenficar qual é a disfun¢do que pode estar afetando a efetividade da equipe.

Afirmacio 4 Afirmacio 1 Afirmacio 3 Afirmacio 2 Afirmacio 5
Afirmacio Afirmacio 7 Afirmacio 8 Afirmacio 11 Afirmacio 9
Afirmacdo 12 Afirmacdo 10 Afirmacdo 13 Afirmacio 14 Afirmacio 15
Total Tota Tozal Tozal Tozal

De 8 ou S & uma indicacdo provavel de
que a disfuncdo n3o seja um problema
pars equipe
* De6ou7indica que z disfuncdo possa

serum problema
* De3abéprovavelments uma
indicac3o de que a disfuncio tenha de
ser solucionada
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Responda as perguntas abaixo em relacdo a equipe. Use a mesma escala
anterior.

1.(__) Os membros da equipe sdo apaixonados pelo trabalho de formacgao e receptivos a
discussao dos

problemas.

2.(__) Os membros da equipe parecem que tém a intencao de apontar as deficiéncias ou
comportamentos

improdutivos uns dos outros.

3.(__) Os membros da equipe demonstram interesse em saber em que projetos os colegas
estdo trabalhando

e como contribuir para o bem coletivo.

4. (__) Os membros da equipe, até o momento, demonstram preocupacdo em se desculpar
rapida e

sinceramente uns com os outros quando dizer ou fizer algo inadequado ou possivelmente
prejudicial para

equipe.

5.(__) Os membros da equipe denotam estarem dispostos a fazer de bom grado sacrificios
em suas areas de

expertise, para o bem da equipe.

6. (__) Os membros da equipe admitem abertamente seus pontos fracos e erros.

7.(__) Levando em consideracdo a sua experiéncia e o diagnoéstico decorrente do exercicio
anterior, quais

seriam os pontos que vocé assumiria com essa equipe de 2016 para que ndo sejamos
afetados por

disfuncbes que podem afetar o trabalho?

Caracteristicas de uma equipe produtiva
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RESULTADO

RESPONSABILIDADE

COMPROMETIMENTO

CONFUTO

CONFIANCA

Patrick Lencioni (2005, p.6.) Overcoming the Five Dysfundions of a Team. San Frandsco, CA: Jossey-Bass.

(2]

Caracteristicas das equipes com disfun¢des

Falta de atengio
aos

RESULTADO

Status e 250

Padrdes baixos

Evita

RESPONSABILIDADE

Falta de

COMPROMETIMENTO Ambiguidade
Medo de
CONFLITO Harmonia artificial

Auséncia de
CONFIANCA vulnerabilidade

Patrick Lencioni (2005, p.6.) Overcoming the Five Dysfundiions of a Team. San Franasco, CA: Jossey-Bass,
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Como superar as disfungodes
o Confianca

E preciso partilhar experiéncias ao longo do tempo, acompanhar os trabalhos até sua
conclusdo, desenvolver credibilidade e também uma profunda compreensao dos atributos
exclusivos de cada membro da equipe.

e Medo do conflito
O primeiro passo é reconhecer que o conflito é produtivo. A equipe precisa ter coragem e
confianca para levantar questdes sensiveis e forcar os integrantes a trabalha-las. Isso exige um

alto grau de objetividade durante as reunifes - e o compromisso de todos em manter o
conflito até que seja resolvido.

o Falta de comprometimento

Em reunides por exemplo, as equipes devem deixar explicitamente as principais decisdes
tomadas, estabelecer prazos bem definidos e honra-los com disciplina e rigor.

o Evitar a responsabilidade

Adocdo de ferramentas classicas de geréncia: publicacao de metas e padrdes, revisao simples
e regulares dos processos, recompensas coletivas.

o Falta de atencao aos resultados
sobre quais sdo os resultados esperados.

Como superar as disfung¢des:
Ironicamente, as equipes tém sucesso porque sdo excessivamente humanas. Ao
reconhecerem as imperfei¢des inerentes a sua condicdo humana, os integrantes das equipes
funcionais superam as tendéncias naturais que fazem o conflito, confianca, comprometimento,
responsabilidade e foco nos resultados se transformarem em elementos tao ambiguos.

Compromissos que equipe assume:
e Quais 0s compromissos que assumiremos como equipe para construirmos essa equipe
gue almejamos?



